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DER ALTAIR MONARCH
LIZENZMANAGER

Die Hauptbenutzeroberflache zum Aktivieren von Monarch ist der Altair Monarch Lizenzmanager. Der
Lizenzmanager wird gestartet, wenn Sie Monarch das erste Mal ausfuhren. Sie werden gefragt, wie Sie die
Installation aktivieren méchten oder wann Sie die Monarch-Installation deaktivieren méchten.

r. Altair Monarch Lizenzmanager

Altair Monarch 2020: Lizenztyp auswihlen

Bewor Sie Altair Monarch 2020 verwenden kénnen, miissen Sie einen Lizenztyp angeben. Wéhlen Sie eine
der folgenden Optionen aus:

@) Demo starten
Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode aktivieren
Verbindung zu einem Monarch Lizenzserver herstellen
Verbindung zu einem Altair-Lizenzmanagementsystem herstellen

Volumenlizenz-Schliisseldatei verwenden

Abbrechen | < Zuriick | Weiter >

Details der Monarch Altair Lizenzmanager-Anwendung werden angezeigt, wenn Sie auf den Link Info Uber rechts
oben im Dialogfeld klicken.

C‘ Info Uber Altair Monarch Lizenzmanager X

c Altair Monarch® Lizenzmanager
W Version: 16.1.1

Copyright © Datawatch Corporation 2015-2020. Alle
Rechte vorbehalten. Datawatch® und Monarch® sind
Marken der Datawatch Corporation. Altair® ist eine
Marke von Altair Engineering, Inc. Eigentum der
Datawatch Corporation. Verwendung, Duplizierung
oder Verkauf dieses Produkts ist nur wie im
Lizenzvertrag beschrieben erlaubt und anderweitig

I b |

Sprache: Deutsch ~
SchlieBen

Mit dem Monarch Lizenzmanager kénnen Sie jederzeit von einem Typ der Lizenzierung zu einem anderen wechseln.
Sie kénnten beispielsweise von der Demo-Lizenz (vor Ablauf der Demo-Periode) zur Verwendung von Altair Hosted
HyperWorks Units oder einer Volumenlizenz-Schliisseldatei wechseln. Starten Sie dazu einfach den Monarch
Lizenzmanager und wahlen Sie eine der verfligbaren Lizenzierungsoptionen aus.
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MONARCH AKTIVIEREN

Nach der Installation kdnnen Sie Monarch verwenden, indem Sie es entweder als Demoversion der Software
ausfiihren, die 30 Tage lang giltig ist, oder indem Sie Monarch aktivieren. Ohne Aktivierung kénnen Sie Monarch
nicht tber die zuldssige Demoperiode hinaus verwenden.

Nach der Aktivierung von Monarch kénnen Sie dieses Programm dann nur auf dem PC verwenden, auf dem die
Aktivierung stattgefunden hat. Falls Sie Monarch auf einem anderen Computer verwenden mochten, miissen Sie das
Programm auf dem ersten PC erst deaktivieren.

AKTIVIERUNGSMETHODEN

Sie kdnnen Monarch aktivieren, indem Sie einen Aktivierungscode angeben, eine Verbindung mit dem Monarch
Lizenzserver oder Altair Lizenzmanagementsystem herstellen oder eine Volumenlizenz-Schliisseldatei
verwenden.

0 Aktivierung mit einem Aktivierungscode ist die einfachste Methode zum Aktivieren der Monarch-Installation.
Aktivierungscodes sind auf der Riickseite der Monarch-Installations-CD oder in der E-Mail aufgefuhrt, die zur
Bestatigung der elektronischen Kopie von Monarch verschickt wurde.

0O Die Aktivierung kann anhand eines Monarch Lizenzservers durchgefiihrt werden, wenn Sie Zugriff auf eine
Lizenzdatei auf einem Altair Monarch Lizenzserver haben. In diesem Fall miissen Sie Anmeldeinformationen
angeben, um auf diesen Server zugreifen zu kénnen.

0 Die Aktivierung kann anhand eines Altair-Lizenzmanagementsystems durchgefiihrt werden, wenn Sie Zugriff
auf eine Lizenzdatei auf einem Altair Lizenzserver haben. Wie bei der vorherigen Option missen Sie
Anmeldeinformationen angeben, um auf diesen Server zugreifen zu kdnnen. Diese Option erméglicht Ihnen auch
das Aktivieren von Monarch mit Hilfe von gehostete Altair Units (HWU) oder einer Studenten-Lizenzdatei.

0 Die Aktivierung anhand einer Volumenlizenz-Schlisseldatei wird durchgefiihrt, wenn sich die Lizenzdatei in
einem lokalen Ordner oder Netzwerk befindet. In diesem Fall muss der Pfad zu dieser Datei angegeben werden.

MONARCH DURCH EINE FIREWALL
AKTIVIEREN

In manchen Féllen muss eine Firewall-Regel erstellt werden, um die Aktivierung von Monarch tber den
Lizenzmanager mit einer Internetverbindung zu ermdglichen (z. B. die Firewall des PCs ist aktiviert). Es ist zu
beachten, dass der Aktivierungsserver fir Monarch-Versionen 11 — 14 unter folgender IP-Adresse zu finden ist:
184.106.60.184. Fur Monarch-Versionen 15+ befindet sich der Aktivierungsserver unter 184.106.60.185 (Hostname:
my.nalpeiron.com).
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MONARCH IM DEMO-MODUS VERWENDEN

Bei der anfanglichen Installation von Monarch kénnen Sie die Demo-Version der Software 30 Tage lang kostenlos
nutzen. Danach mussen Sie Monarch auf eine der oben in dieser Anleitung aufgefiihrten Weisen aktivieren, um
Monarch weiter verwenden zu kénnen. Zur Verwendung einer Demo-Version von Monarch in diesem Beispiel wahlen
Sie die Schaltflache Demo starten auf dem Bildschirm Lizenzmethode auswéhlen des Lizenzmanagers aus. Es wird
dann folgender Bildschirm eingeblendet:

C, Altair Monarch Lizenzmanager - a x

Altair Monarch 2020: Benutzerinformationen

Vorname

[
Nachname [
|

Unternehmen

Telefon, geschiftlich |

E-Mail, geschaftlich

|
|
|
Berufsbezeichnung | |
|
|
|

Land v

Abbrechen || < Zuriick | Fertig stellen

Geben Sie die erforderlichen Informationen ein und klicken Sie anschlieBend auf Fertig stellen.

Bei der Verwendung von Monarch im Demo-Modus werden in Classic und Data Prep Studio folgende Bildschirme
eingeblendet, um Sie daran zu erinnern, wie viele Tage der Demo-Modus noch verfiigbar ist.

-
~
- u
N
[ -
[ Altair Monarch Classic — Auswertungsmodus x ’
Dateien ziehen oder unten klicken, um Daten
zu laden
[ ) Auswertungsmodus. Tage Ubrig: 29 -
@ 25 DATEN OFFNEN
[ Aktivieren oder Kaufen ] [ Demo fortsetzen Demo-Lizenz [auft ab am: 01.04.2021

Wabhlen Sie Demo fortsetzen aus, wenn Sie den Demo-Modus weiter verwenden wollen. Falls Sie Monarch
aktivieren oder eine neue Kopie von Monarch kaufen méchten, wahlen Sie die Schaltflaiche Aktivieren oder kaufen
aus. Dadurch kehren Sie zum Bildschirm Lizenzmethode auswahlen zuriick.

Nach Ablauf der Demo-Periode muiissen Sie Monarch anhand einer der finf Methoden aktivieren, die unter
Aktivierungsmethoden aufgefiihrt sind. Beachten Sie, dass Sie Monarch auch dann aktivieren kdnnen, wenn die
Demo-Periode noch nicht abgelaufen ist.

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung 3



MONARCH MIT EINEM AKTIVIERUNGSCODE
AKTIVIEREN

Der Aktivierungscode wird auch als Lizenzcode, Lizenzschlussel oder Lizenznummer bezeichnet. Dies ist ein 18-
stelliger Code, den Sie auf dem Bildschirm Lizenz aktivieren des Lizenzmanagers zur Aktivierung von Monarch
eingegeben mussen. Sie sollten diesen Schlissel erhalten haben, wenn Sie |hre Kopie von Monarch
vorschriftsmafig gekauft haben.

Beispiel: 993600-000215-542441

c‘* Altair Monarch Lizenzmanager

Einstellungen Info Info dber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenz aktivieren

Geben Sie lhren Aktivierungscode ein, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und
klicken Sie auf "Aktivieren”.

E Geben Sie lhren
Aktivierungscode hier ein.

Aktivierungscode: P -

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, klicken Sie unten auf "Offline-Aktivierung”.

vieren

Einstellungen Offline-Aktivierung Abbrechen < Zuriick

WICHTIG: Aktivierungscodes fur Monarch v15+ benétigen eine Internetverbindung zur regelmaRigen
Lizenzverifizierung.

L1 Bei Monarch Installationen, die per Online-Aktivierung aktiviert wurden, wird alle 14 Tage eine
Lizenzverifizierung durchgefihrt.

L1 Bei Monarch Installationen, die per Offline-Aktivierung aktiviert wurden, wird alle 30 Tage eine
Lizenzverifizierung durchgefihrt.

1 Bei Monarch Installationen auf virtuellen Geraten wird alle 24 Stunden eine Lizenzverifizierung durchgefihrt.

Wenn ein Lizenz-Leasing (d. h. der Zeitraum zwischen zwei Verifikationsinstanzen) fast abgelaufen ist und keine
Internetverbindung detektiert wird, erscheint die folgende Meldung:

Lizenzverifizierungsfehler X

Das Produkt konnte die Lizenz kurzlich nicht verifizieren. Stellen Sie sicher, dass
Sie mit dem Internet verbunden sind, damit die Lizenz nicht ungultig wird.

Maochten Sie probieren und die Lizenz jetzt verifizieren?

Ja Nein
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Wenn Sie lhre Lizenz verifizieren mochten, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, bevor Sie im
Dialogfeld auf Ja klicken.

Wenn lhre Lizenz abgelaufen ist und keine Internetverbindung detektiert wird, erscheint die folgende Meldung:

M Lizenzverifizierungsfehler — O X

PRODUKTLIZENZ-VERIFIZIERUNGSFEHLER

Die Lizenzverifizierung fur dieses Produkt lief ab am: 04.03.2021 21:31.

Stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, damit die Lizenz

verifiziert werden kann.

Wenn Sie Monarch weiterhin verwenden mdchten, stellen Sie einfach eine Verbindung zum Internet her, damit lhre
Lizenz verifiziert werden kann.

Wenn keine Internetverbindung verfiigbar ist, kontaktieren Sie Altair Support via Support-Portal, Chat oder Telefon.

Proxy-Server-Einstellungen konfigurieren

Wenn Sie die Verbindung zum Internet Uber einen Proxy-Server herstellen, missen Sie erst den Lizenzmanager
einrichten, damit der richtige Proxy-Server verwendet wird. Andernfalls kann dieser Schritt einfach tibersprungen
werden.

Schritte:
1. Starten Sie den Altair Monarch Lizenzmanager.

Der Lizenzmanager wird angezeigt.

€, Altair Monarch Lizenzmanager - [m] x

Altair Monarch 2020: Lizenztyp auswihlen Einstellungen Info Info aber Hilfe

Bevor Sie Altair Monarch 2020 verwenden kdnnen, missen Sie einen Lizenztyp angeben. Wahlen Sie eine
der folgenden Optionen aus:

@ Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode aktivieren
Verbindung zu einem Monarch Lizenzserver herstellen
Verbindung zu einem Altair-Lizenzmanagementsystem herstellen

Volumenlizenz-Schlisseldatei verwenden

Abbrechen < Zuriick | Weiter >
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2. Vergewissern Sie sich, dass die Schaltflache Altair Monarch mit einem Aktivierungscode aktivieren
ausgewahlt ist und klicken Sie dann auf Weiter. Der Bildschirm Lizenz aktivieren wird angezeigt.

©, Altair Monarch Lizenzmanager - O x

Altair Monarch 2020: Lizenz aktivieren Einstellungen Info Info uber Hilfe

Geben Sie |hren Aktivierungscode ein, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und
klicken Sie auf "Aktivieren”.

Aktivierungscode: |E |

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, klicken Sie unten auf "Offline-Aktivierung”.

Einstellungen = Offline-Aktivierung Abbrechen < Zurick | Aktivieren

3. Wahlen Sie Einstellungen aus, um die Proxy-Einstellungen zu konfigurieren.

Das Dialogfeld Aktivierungseinstellungen wird angezeigt.

@, Aktivierungseinstellungen - 0 X
Proxy | Ddmon-Proxy I Protokollierung Status

Name oder Adresse des Proxy-Servers: 3
Lizenzstatus:

Keine Lizenz. (Lizenz wurde an Server zuriickgestellt)

Port: Computer-ID:
/QDAEKLOTWo+RUVSFIYF N
Optionale Authentifizierung: Filechck.dll-Version:
Benutzername: 3.5.0.10
Kennwort:

v Proxy-Einstellungen automatisch erkennen

Zurlicksetzen

4. Geben Sie die erforderlichen Proxy-Einstellungen ein und schlieBen Sie dann das Dialogfeld.

Sie kdnnen Monarch nun aktivieren.
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Bestimmen der Protokollierebene

Die Protokolldateien fir Monarch License Manager befinden sich normalerweise

unter C:\ProgramData\Datawatch\Licensing\Nalpeiron\Datawatch Monarch 16. Auf der

Registerkarte Protokollierung im Fenster Aktivierungseinstellungen kénnen Sie bestimmen, wie viele Informationen
in den Protokolldateien angegeben werden.

Schritte:

1. Wahlen Sie im Dialogfeld Aktivierungseinstellungen die Registerkarte Protokollierung aus.

Q, Axtivierungseinstellungen - m] X
Proxy | Ddmon-Proxy Protokollierung Status
Protokollebene:

Lizenzstatus:
Aus v %3 2

Keine Lizenz. (Produkt ist abgelaufen)
Protokolldatei-Verzeichnis:

Computer-ID:

C\ProgramData\Datawatch\Licensing\Nalpeiron\Datawat
SETeSFcOwcUIbTQZxQ02 By

Filechck.dll-Version:
3.5.0.10

2. Uber die Dropdown-Liste kann eine andere Protokollierebene ausgewahlt werden.

l’" Aktivierungseinstellungen - [m] X
Proxy | Damon-Proxy Protokollierung Status

Protokollebene:

Lizenzstatus:
"]

Fehler und Warnungen — :
L Keine Lizenz. (Produkt ist abgelaufen)

Aus

Computer-ID:
Nur Fehler SETeSFcOwcUIbTQZxQ02 %
Flechek - Versin:

3.5.0.10

Die giiltigen Einstellungen sind:
o Aus

e Nur Fehler

e Fehler und Warnhinweise

Beachten Sie, dass Sie die Anwendung neu starten missen, bevor die im Fenster ,Aktivierungseinstellungen®
festgelegten Werte wirksam werden.
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Monarch manuell aktivieren

Sollte kein zuverlassiges Internet verfiigbar sein, konnen Sie Monarch manuell aktivieren.

Schritte:
1. Starten Sie den Altair Monarch Lizenzmanager.

Der Lizenzmanager wird angezeigt.

o; Altair Monarch Lizenzmanager

Einstellungen Info Info dber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenztyp auswéhlen

Bevor Sie Altair Monarch 2020 verwenden kénnen, missen Sie einen Lizenztyp angeben. Wahlen Sie eine
der folgenden Optionen aus:

@ Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode aktivieren
) Verbindung zu einem Monarch Lizenzserver herstellen
) Verbindung zu einem Altair-Lizenzmanagementsystem herstellen

_ Wolumenlizenz-Schliisseldatei verwenden

Abbrechen < Zuruck | Weiter >

2. Vergewissern Sie sich auf dem Bildschirm Lizenzmethode, dass die Schaltflache Altair Monarch mit einem
Aktivierungscode aktivieren ausgewahlt ist und klicken Sie dann auf Weiter. Der Bildschirm Lizenz aktivieren

wird angezeigt.

C\ Altair Monarch Lizenzmanager

Einstellungen Info Info dber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenz aktivieren

Geben Sie |hren Aktivierungscode ein, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und
klicken Sie auf "Aktivieren”.

Aktivierungscode: |E |

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, klicken Sie unten auf "Offline-Aktivierung”.

Einstellungen = Offline-Aktivierung Abbrechen < Zurick | Aktivieren
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3. Tippen Sie den bereitgestellten Aktivierungscode ein und klicken Sie dann auf Aktivieren.

Nach erfolgreicher Verbindungsherstellung wird folgender Bildschirm eingeblendet:

©, Altair Monarch Lizenzmanager — O *

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen Einstellungen Info Info dber Hilfe

W Produkt wurde erfolgreich aktiviert.

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

4. Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie Fertig stellen aus.

Sie kdnnen die Lizenzierungsmethode fir die Monarch-Installation &ndern, indem Sie die Schaltflache Lizenz
konfigurieren auswéhlen. Dadurch kehren Sie zum Bildschirm Lizenzmethode auswahlen zuruck.

Sie kdnnen Monarch jetzt ohne weiteres ausfiihren und verwenden.

Monarch offline aktivieren

Sollte kein zuverlassiges Internet verfugbar sein, kdnnen Sie Monarch offline aktivieren. Bei dieser Methode missen
Informationen aus den genannten Dialogfeldern und dem Software-Aktivierungsportal (Trusted Activation Center)
kopiert bzw. in diese eingefugt werden. Sie ben6tigen auerdem die Unterstiitzung lhres Systemadministrators oder
von Altair Support.

Schritte:

1. Starten Sie den Lizenzmanager und wahlen Sie dann Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode
aktivieren aus. Klicken Sie auf Weiter, sobald Sie damit fertig sind.

2. Geben Sie auf dem angezeigten Bildschirm ,Lizenz aktivieren“ den Aktivierungscode in das dazu vorgesehene
Feld ein und wéhlen Sie dann die Schaltflache Offline-Aktivierung aus, um den Bildschirm Offline-Aktivierung
anzuzeigen. Es wird folgender Hinweis angezeigt.
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., Offline-Aktivierung *

Die Offline-Aktivierung ermdglicht das Aktivieren der
Software, wenn der Computer nicht mit dem Internet
verbunden ist.

Sie bendtigen Hilfe wvon jemandem, der eine Internet-
Verbindung hat.

Fragen Sie jemanden mit Internet-Zugriff in lhrer Firma
oder wenden Sie sich um Hilfe an den Kundendienst von
Altair.

Die Offline-Aktivierung kann auch funktionieren, wenn
eine komplizierte Metzwerk- und Firewall-Konfiguration
gegeben ist und Probleme bei der normalen
Alktivierungsmethode aufgetreten sind, wenn jedoch kein
Problem beim Zugriff auf das Web mit einem Browser
vorhanden ist.

Drucken Sie "OK", um fortzufahren.

oK

3. Kilicken Sie auf OK, um die Offline-Aktivierung fortzusetzen.

©, Altair Monarch Lizenzmanager — O *

Altair Monarch 2020: Offline-Aktivierung Einstellungen Info Info dber Hilfe

1) Geben Sie den Lizenz-Aktivierungscode ein: % -

2) Offnen Sie den Aktivierungslink in einem Weh-Browser oder kopieren Sie den Link in die %
Zwischenablage:

3) Dricken Sie die Schaltflache ‘Generieren’, um ein Aktivierungszertifikat zu generieren.  Generieren

4) Kopieren Sie "Aktivierungszertifikat” und fagen Sie es in das Feld "Aktivierungszertifikat” auf der
Webseite ein.

e

5) Driicken Sie auf der Webseite "Aktivieren”, um das Aktivierungszertifikat zu generieren.

6) Kopieren und fligen Sie das Zertifikat aus dem Feld "Lizenz" auf der Webseite ein.

[

Abbrechen < Zuriick = Aktivieren

4. Befolgen Sie mit Unterstitzung durch lhren Systemadministrator oder Altair Support die Anweisungen auf
diesem Bildschirm, um die Monarch-Installation manuell zu aktualisieren.

4.1 Klicken Sie auf den Aktivierungslink in Schritt 2 des Bildschirms, um das Aktivierungsfenster in Ihrem
Browser zu starten.

4.2 Klicken Sie auf Generieren.

Im Feld unter Schritt 4 des Bildschirms ,Offline-Aktivierung“ wird ein Aktivierungszertifikat angezeigt.
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Hinweis: Das Offline-Aktivierungszertifikat lauft nach 7 Tagen ab. Sorgen Sie daftr, dass der Offline-
Aktivierungsvorgang innerhalb dieses Zeitraums abgeschlossen wird. Wenn ein Zertifikat abgelaufen
ist, muss anhand der weiter oben aufgefiihrten Schritte ein neues generiert werden.

4.3 Kopieren Sie das generierte Aktivierungszertifikat und fiigen Sie es in das Feld ,Aktivierungszertifikat*
im Fenster ,Aktivierung“ im Browser ein. Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie Aktivieren aus.

= m} x
D www.activationportal.me/selfser X +

C A Nichtsicher | www.activationportalme/selfs... 75 1= Keine Synchronisierung (@) -+

Aktivierungszertifikat

e71e18d5f4876c3af84cadbc03b354a7bd7f3338d131f6f9d219467cB08b7ee20a2785ha995e53062f2a7c89fae6] 189f4924e2c6b744d 7fobcas091
7e531342db52a509d08db974b1cc9702e761cdc0bbc450e5401 e 2fdecal4fd5fe0f5a860481c3402db2d72452af0313e614ddc6534b25a3 fach 168
31a3a6e88652297745e1b5c48cbe9bb715d188851e5fb2dd40d5868b702298825e643d4354ebcd95cc8abodbaoab6c6fo2efa37a2687b322c471f
240f5chcac9ce09dcfba72cc524bb72928c498c04fd9323b5a21 cf0fadbfBcd932b5d0091e195c65f537dfdfodbbosechf412¢2946753f823d55259fa5
fa4056bbofebb780b15273052c97 ca5ca76ffa0fc] 2b0alc5d5de9daes0b5d3231f32ddbos7e858d466bc443d40e7290e3f20f 156758 1bd80249942
dff22a1e678952a61bad43d4e73cbeed2246ae6abd90ad82a06bacfed0273e8834ab2f600c 140826be 1fdd05fe0b06552b67d852f2270251 626277
77620bf6843e8911d9a78baff202d7938bcfdea157d43a2717b7d8a8f592bddf2c7a2bc1 25887 2a2eef8768dd93206a01eb2%4e32528fd6d8b0962b
074dgecfa73e772970a547b93c31159049cch11800c06258ee4 1131 beBefc0154fefaccdcc0837d458c3ach7 2bb9f825d 1e8547ffd858862c250b90e
09415494e7a3865226075c4d6b0f2573af2262124225b0590b6d35b0b050cf60be39245823d53cdb066a%21364ab2e385411082bc8992ef08ee3
26a6cbfb1a3c2990965e80c9c684edbb4a77431817033197c92dc3a%e5f4c2c70fae21a3a%aa7 463096725a376147253705a9b0aed454fa360cc5feds
O425a555'\5442545b5|5ﬂ v

HEEOEREOO~EEE

Es wird eine Lizenz generiert.

= m] *
D www.activationportalme/selfser X | 4=
&~ C A Nichtsicher | www.activationportalme/selfs... 75 1= Keine Synchronisierung (@) -+
Akfivierung erfolgreich
Lizenz

92476ec88caeeal372172226e68594%9ee6bd6eb09084be5fbe29dalb370bd4e41f8b0be6587cfaBad 1775305957681 132a59e820f0e2f0aae658e «
81e31480c4d233703 14bba3df3485d07344fb2acb021e90dcfb8645aca77d33585928549661 c00603ca5c79adadd955c47dacf325e225f807daf027
052fc01868b6a2fa0f41a8e3c5cdc6243bd 148471113 1b34f1 160481653 cabdbb427dc88776e72708aa2d627cf07033d47ddd01 coc19f83a56604
24c0372c6486868c7edf5f2c500c4723f59612f47100dbag901141d678f8e9453ec5edcdoBcod21f16c432229ed527827820dd 161be0f9747a62fee
b9c59442b2142be3ba3bc9d9d05368ac10f1d1712459c36efb799bd9ebb53dc22cdfca9878276c359hdc0al87f22092 1476601 e542bd2e1fd9e062
42960f3f1003d11a433fd36da3f0ceba22296511741447ccc2d40a00c7 1bh5260a978508c723754ac55795bbd 1fb7 4bc684cff388bd2a60fdebdash
dab432ca5f014c004420da067f4a41f03cadf6d030904ae0d075752f32102372252373c6bd 1eb74c7738b5f04664d7f6ab33ae08eb53d064f206c0d
94dd427ed0as958bb575e40fd54495e0ce56fea1b7f36b1eebf584dff2c595432d005c220777eef 141ec7974c5f18b81C70c288391688fc1 1ba54f6eet
513059423e8052e9a79d63fda20e79410e2423ebc329bad 3f9f61c902070fcc3e3bd653bBeded67cc3e1c5d6d3dbo804 2c6fc63d3 186271003873
af4c54f80de40ab9f53e4a3c3f4628b7202c8d4855c0ef5888d0e67 206a91e596fc 1 fdaflab74bfe6bal 10571328bfe2d419d2cbe7083aa4 1eb72667
6ed8ed52ecfeBbdB8a2a9733f67bdafB8007aeat3737dab9739%beedfbod 112997 4c2f3e6c943085%deeB53c553%0a 77 5e7fe06289665d02517f1541d

EE I ] el (o] W (O

4.4 Kopieren und fugen Sie die generierte Lizenz in das Feld ,Lizenz* auf dem Bildschirm ,Offline-
Aktivierung“ ein (Schritt 6). Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Aktivieren.
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Nach erfolgreicher Aktivierung wird folgender Bildschirm eingeblendet:

€, Altair Monarch Lizenzmanager - [m] x

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen Einstellungen Info Info uber Hilfe

v) Produkt wurde erfolgreich aktiviert.

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

5. Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie Fertig stellen aus.

Sie kdnnen die Lizenzierungsmethode fir die Monarch-Installation &ndern, indem Sie die Schaltflache Lizenz
konfigurieren auswéhlen. Dadurch kehren Sie zum Bildschirm Lizenzmethode auswahlen zuruck.

Sie kdnnen Monarch jetzt ohne weiteres ausfiihren und verwenden.

Wenn Sie Monarch registrieren méchten, navigieren Sie zuriick zum Fenster ,Aktivierung® und klicken Sie auf
Benutzerregistrierung.

Monarch per E-Mail oder Telefon-Support aktivieren

Um Monarch per E-Mail oder Telefon-Support zu aktivieren, notieren Sie den Aktivierungscode, die Installations-ID
und die Computer-ID und rufen Sie den Support an:

Nordamerika und Kanada

Telefon: +1 800 988 4739 / +1 978 275 8350
Europa, Nahost und Afrika

Telefon: +44 808 189 2481

E-Mail

support@datawatch.com

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung
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AKTIVIERUNG MIT EINEM MONARCH
LIZENZSERVER

Monarch 2020 kann Uiber den Monarch Lizenzserver aktiviert werden. Sie kénnen auch einen Lizenzserver-,Spiegel*
implementieren, der bei einem Ausfall des Ziellizenzservers als Failover-Server fungiert.

Monarch Uber den Monarch Lizenzserver aktivieren

Schritte:

1. Vergewissern Sie sich auf dem Bildschirm Lizenzmethode auswéhlen des Lizenzmanagers, dass die
Schaltflache Verbindung zu einem Monarch Lizenzserver herstellen ausgewahlt ist und klicken Sie dann auf
Weiter. Der Bildschirm Lizenzserver-Verbindung wird angezeigt.

2. Geben Sie in die entsprechenden Felder den Namen des Lizenzservers ein, mit dem eine Verbindung hergestellt
werden soll, sowie einen gultigen Instanznamen. Vergewissern Sie sich, dass der Anschluss korrekt angegeben

wurde.
©, Altair Monarch Lizenzmanager - O *
Altair Monarch 2020: Lizenzserver-Verbindung Einstellungen Info Info uber Hilfe
Servername: | v | Port: 51 515@
Instanzname: | |

~ Sicherheitsinformationen fir Lizenzserver-Verbindung

Schema: http

~ Failover-Server @

Hinzuftigen

Abbrechen < Zurtick

Wenn lhnen der Name des Servers, mit dem die Verbindung hergestellt werden soll, nicht bekannt ist, wéahlen
Sie die Dropdown-Schaltflache rechts des Feldes Servername aus und klicken Sie dann auf Durchsuchen
nach allem, um ein Dialogfeld mit allen verfugbaren Servern in lhrem Netzwerk anzuzeigen. Wahlen Sie den
Namen des Servers aus, mit dem eine Verbindung hergestellt werden soll, und klicken Sie dann auf OK.
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Einstellungen Info Info iber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenzserver-Verbindung

Servername: Suchen B v | Port: 515155

mnrchlicnsrvr 1

Instanzname:

mnrchlicnsrer_2

~ Sicherheitsinformationen fir L )
mnrchlicnsrvr_3

Schema: http

~ Failover-Server @

Hinzufiigen Abbrechen

Abbrechen < Zuriick | Verbinden

3. Kilicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zu schliel3en.
4. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Verbinden.

Nach erfolgreicher Verbindungsherstellung wird folgender Bildschirm eingeblendet:

O, Altair Monarch Lizenzmanager - o X

Einstellungen Info Info Gber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen

v Produkt wurde erfolgreich lizenziert.

Lizenzierungsmethode: Lizenzserver

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

5.  Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie Fertig stellen aus.

Sie kdnnen die Lizenzierungsmethode fur die Monarch-Installation &ndern, indem Sie die Schaltflache Lizenz
konfigurieren auswéhlen. Dadurch kehren Sie zum Bildschirm Lizenzmethode auswéhlen zurtck.

Sie kdnnen Monarch jetzt ohne weiteres ausfiihren und verwenden.

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung
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Lizenzserver-Spiegelung implementieren

Sie kénnen einen ,Failover®-Lizenzserver festlegen, der automatisch aktiviert wird und Lizenzierungsauthentifizierung
bietet, sollte der Hauptserver ausfallen (beispielsweise bei einem Stromausfall oder einem Hardwarefehler). Fir
diese Funktion sind zwei Lizenzserver erforderlich, die dieselbe Datenbank teilen. lhr Systemadministrator kann
lhnen dabei helfen, diese Lizenzserver nach Bedarf einzurichten.

Hinweise:

Sie kdnnen gleichzeitig bis zu zwei Failback-Lizenzserver festlegen.
Beide Server mussen simultan laufen.

Der Wechsel zwischen dem Haupt- und Failback-Lizenzserver geschieht nur dann, wenn der Haupt-Lizenzserver
nicht erreicht werden kann. Wenn der Hauptserver erreicht werden kann, dieser jedoch Probleme hat —
beispielsweise es wurde ein Kommunikationsproblem erkannt — wird eine Serververbindung-Fehlermeldung
angezeigt.

Schritte:

1.

Nachdem Sie Schritte 1 und 2 oben abgeschlossen haben, rufen Sie den Abschnitt Failover-Server des
Assistenten auf und klicken Sie dann auf Hinzuftuigen.

Geben Sie im angezeigten Dialogfeld ,Failover-Lizenzserverkonfiguration® die Informationen des Lizenzservers
ein, der als Failover-Server verwendet werden soll.

©, Konfiguration des Failover-Lizenzservers X

Servername: ¥ | Port: 51515@

Instanzname: Monarch_Default

i Sicherheitsinformationen flr Lizenzserver-Verbindung

| Schema: http

Verbindung testen Abbrechen

Ahnlich wie in Schritt 2 oben sind folgende Angaben erforderlich:
Der Name des Lizenzservers, der als Failover-Server verwendet werden soll.

Sie kdnnen den Namen manuell eingeben oder durch Klicken auf die Dropdown-Schaltflache rechts vom
Feld danach suchen. Wenn Sie auf Alle durchsuchen klicken, erscheint ein Suchfenster, in dem alle in
lhrem Netzwerk verfligbaren Server angezeigt werden. Der Instanzname des Failback-Servers wird
automatisch als der Instanzname definiert, der fur den Hauptserver angegeben wurde.

Anschlussnummer des Lizenzserver-Service. Hier ist Anschluss 51515 als Standard-Lizenzserveranschluss
definiert, dieser Wert kann aber auf einen kundenspezifischen Anschluss geandert werden.

Sie kdnnen die Verbindung auf Wunsch testen, indem Sie auf die Schaltflache Verbindung testen klicken.

Klicken Sie im Dialogfeld ,Failover-Lizenzserverkonfiguration“ auf OK, um die Details des Failback-Servers zu
speichern.
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Jetzt haben Sie folgende Mdglichkeiten:

Klicken Sie auf die Schaltflache Verbindung testen , um die Verbindung des ausgewahlten Failback-
Servers zu prifen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten , um die Details des ausgewahlten Failback-Servers zu
andern.

Klicken Sie auf die Schaltflache Léschen >< , um die Details des ausgewahlten Failback-Servers zu
|6schen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Verbinden.

Sie werden mit dem Lizenzserver verbunden und erhalten die angeforderte Lizenz.

Monarch mit dem Monarch Lizenzserver verwenden

Wenn Sie Monarch mit einem Lizenzserver aktiviert haben und Monarch verwenden, wird folgendes Dialogfeld
angezeigt:

Lizenzserver X

Benutzername ‘ |

Kennwort: ‘ |

Windows-Authentifizierung verwenden

Anmeldeinformationen speichern

ABBRECHEN KENNWORT ANDERN

Wenn Sie Monarch weiter verwenden mdchten, missen Sie den Benutzernamen und das Kennwort angeben, das
Sie in den Bildschirm Lizenzserver-Verbindung eingegeben haben.
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AKTIVIERUNG UBER EIN ALTAIR-
LIZENZMANAGEMENTSYSTEM

Altair Monarch kann durch Verbindungsherstellung mit einem Altair-Lizenzmanagementsystem aktiviert werden.

Schritte:

1. Wahlen Sie im Lizenzmanager auf dem Bildschirm ,Lizenzmethode auswahlen® die Option Verbinden mit einem
Altair-Lizenzmanagementsystem aus und klicken Sie dann auf Weiter.

Der Bildschirm ,Altair Lizenzserver-Verbindung® wird angezeigt.

©, Altair Monarch Lizenzmanager - O x

Altair Monarch 2020: Altair Lizenzserver-Verbindung Einstellungen Info Info uber Hilfe

Lizenzserver:
Lizenzdatei: Durchsuchen
Gehostete HWU: Erfolglose Authentifizierung Konfigurieren
In HHWL-Konfigurationsdatsien wurde kein Autorisierungstoken gefundsn
~ Informationen

ALTAIR_LICENSE_PATH:

Erweitert

Entleihungsdauer (in Stunden):

Verbindung testen == HostlDs

Abbrechen < Zurtck | Verbinden

2. Andieser Stelle kdnnen Sie die Monarch-Installation auf eine von drei Arten aktivieren:
e Geben Sie den Pfad zu einem gultigen Altair Lizenzserver in das entsprechende Feld ein.
e Geben Sie den Pfad zu einer glltigen Altair Lizenzdatei in das entsprechende Feld ein.

3. Wenn Sie das Auschecken von Lizenzen aktivieren mochten (d. h., Benutzer kénnen ihre Lizenz ,entleihen®,
damit sie offline mit Monarch-Anwendungen arbeiten kénnen), geben Sie die maximale Anzahl von Stunden, die

Benutzer ihre Lizenz auschecken kdnnen, in das Feld Erweitert > Entleihungsdauer ein.

4. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Verbinden.

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung 17



Monarch wird erfolgreich aktiviert.

0, Altair Monarch Lizenzmanager - [m] b4

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen Einstellungen Info Info Gber Hilfe

W Produkt wurde erfolgreich lizenziert.

Lizenzierungsmethode: Altair-Lizenzmanagementsystem

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

AKTIVIERUNG MIT GEHOSTETE ALTAIR UNITS

Gehostete Altair Units ist ein Cloud-basierendes Lizenzmanagementsystem, das gréRere Flexibilitat fur lhre Altair-
Lizenzen bietet. Gehostete Units sind in Altair One integriert und ermdglichen den reibungslosen Zugriff auf Ihre
Altair-Lizenzen Uber eine Internetverbindung.

Schritte:

1. Starten Sie Google Chrome und rufen Sie dann das Altair One Admin Portal unter https://admin.altairone.com
auf. Melden Sie sich mit lhren Anmeldeinformationen an.

2. Nachdem Sie beim Portal angemeldet sind, navigieren Sie zu User Profile > Authorized Machines > View My
Authorized Machines (Benutzerprofil > Autorisierte Computer > Meine autorisierten Computer anzeigen).

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung
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https://admin.altairone.com/

4\ Altair | Altair One Admin X

2 Users
© Ucense Settings

2. user Profile PRy

Administrator

AAAR @ @ ¥ @ B TN

< C' | @ Secure | https//admin.altairone.com/updateprofile
Altair One’
& Dashboara

Settngs  Authorized Machines

Authorized Machines (1)

Hostname Auth Token
r WIN-HIZHEKS8IAQ 4142..231a
First .

Website Termn of Use | Cookie Consent
air Engieering. Inc. AR Rghts Reserved, We are currenty lssed 00 Nasdoq a5 ALTR

e - 0 X
Q& i
Foedback 2

Added At MAC Addresses

2020-10-26 03:38:34 AMUTC  00:0C:29:EE:89:5F

3. Klicken Sie auf ,Generate Auth Code” (Autorisierungscode generieren).

2\ Altair | Altair One Admir X

<« C | & Secure | https//admin.altairone.com,
Altair One
Dashboard
& oss Settings  Authorizt
2. Users

# Ucense Settings

R user Profile Giarnais

Administrator

AATAR @ @ @ ¥ @ @ oyl

©.2021 Ak £

Vupdateprofile

ed Machines

Authorized Machines (1)

Hostname Auth Token
WIN-HIZHEKSSIAQ 4142..231a
First « 2
Termm of Use | Cookie Content
Engineering. Inc. AT Raghts Reserved, We are curmenty lsied 00 Nasdaq a5 AUTR

e = o X
Q&
Feedback 2

Added At MAC Addresses
2020-10-26 03:38:34 AMUTC  00:0C:29:EE:89:5F

Last
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Die Seite wird aktualisiert und zeigt den Autorisierungscode und einen Zahler mit der fur die Autorisierung
Ubrigen Zeit an.

£y Altair | Altair One Admir % | = o X
< rd O ﬁ admin.altairone.com updateprofile * = z g
Altair One Feedback 9
B Dashboard

Semings  Autherized Machines
a2 Users -

# License Settings

8, User Profile Auth Codes can be used with Almutil by administrators to quickly authorize license access by multiple users on a single machine and/or multiple
machines,
Your Auth Code is: 18LEPGZE B =

Expires in 14 minutes, 50 seconds

Authorized Machines (2)

Username Hostname Auth Token Added At MAC Addresses

Administrator WIN-HIZHEKS81A0) 4142,.231a 2020-10-26 03:38:34 AM... 00:0C:29:EEBASF

admin DESKTOP-AVCLRH aile..f357 2021-03-01 08:26:20 AM... D4:25:8B8:05:1D:05 , 00:0...
First PN B Last

G Privacy | Website Terms of Use | Cookie Consert
AATAR O © B W BB B s ke rsered we rs curny o on asdog s ALTR

4. Starten Sie den Altair Monarch Lizenzmanager.

5. Wabhlen Sie auf dem Bildschirm ,Lizenzmethode auswahlen® die Option Verbinden mit einem Altair-
Lizenzmanagementsystem aus und klicken Sie dann auf Weiter.

6. Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Altair Lizenzserver-Verbindung“ auf Konfigurieren.

7. Geben Sie auf dem angezeigten Bildschirm ,Gehostete HWU-Konfiguration“ den in Schritt 3 erhaltenen
Autorisierungscode in das entsprechende Feld ein und klicken Sie dann auf Autorisieren.

0, Gehostete HWU-Konfiguration — m] X

Umfang der Konfiguration: Benutzer ~ @

~ Autorisierung - Proxy
Autorisierungstoken: Proxy nicht festgelegt (fiir alle Umfinge)
Sis f li
Adicnsioren Proxy erforderlich

Host:
Port: 0=
Benutzername:
Kennwort:

1) Gehe zu https://connect.altair.com Speichern

2) Anmelden

3) Zum gehosteten HWU-Abschnitt gehen

4) Einen Autorisierungstoken generieren

5) Geben Sie den Token in das Textfeld oben ein und klicken Sie auf

die Schaltflache Autorisieren

Informationen

ALM_HHWU_CONFIG @
ALM_HHWU_USE_WININET @

SchlieBen
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Wenn lhr Computer vorschriftsméRig autorisiert ist, wird die folgende Meldung angezeigt.

O‘ Gehostete HWU-Konfiguration - O

Umfang der Konfiguration: Benutzer ~ @

 Autorisierung Proxy
Autorisierungstoken: Proxy nicht festgelegt (fiir alle Umfange)
18L6PGZ8 Autorisieren Proxy erforderlich
Host:
Ds x
o Autorisierung war erfolgreich!
1) Gehe zu https://connect.altair.g ickgéng
2) Anmelden OK
3) Zum gehosteten HWU-Abschnil
4) Einen Autorisi 4

5) Geben Sie den Token in das Textfeld oben ein und klicken Sie auf
die Schaltfidche Autorisieren

~ Informationen

ALM_HHWU_CONFIG @
ALM_HHWU_USE_WININET @

SchlieBen

8. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf OK und schlie3en Sie dann den Bildschirm.
9. Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Altair Lizenzserver-Verbindung“ auf Verbinden.

Monarch wird erfolgreich aktiviert.

D\ Altair Monarch Lizenzmanager = a X

Einstellungen Info Info iiber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen

v Produkt wurde erfolgreich lizenziert.

Lizenzierungsmethode: Altair-Lizenzmanagementsystem

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen
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DIE VERWENDUNG EINER STUDENTEN-
LIZENZDATEI AKTIVIEREN

Monarch 2020 bietet eine ,Studentenversion“ der Anwendung, die nach manueller Genehmigung anhand einer
Studenten-Einzellizenz aktiviert wird. Diese Lizenz wird fur Ausbildungszwecke Studenten zur Verfligung gestellt, di
diese Technologie erforschen méchten oder die Anwendung fur Hausaufgaben bendtigen.

Die Studentenversion von Monarch hat folgende Einschrankungen:
0O Die Aktivierung wird nur Uber die Methode Altair Lizenzmanagementsystem unterstitzt.
O  Monarch Automation ist nicht verfigbar.

O  Nur 10 Zeilen nach Monarch Classic und Data Prep Studio exportieren.

Schritte:

e

1. Wabhlen Sie im Lizenzmanager auf dem Bildschirm ,Lizenzmethode auswahlen® die Option Verbinden mit einem

Altair-Lizenzmanagementsystem aus und klicken Sie dann auf Weiter.
Der Bildschirm ,Altair Lizenzserver-Verbindung® wird angezeigt.

©, Altair Monarch Lizenzmanager — O *

Altair Monarch 2020: Altair Lizenzserver-Verbindung Einstellungen Info Info dber Hilfe

Lizenzserver:
Lizenzdate: Durchsuchen
Gehostete HWU: Erfolglose Authentifizierung Konfigurieren
In HHWU-Konfigurationsdateien wurde kein Autorisierungstoken gefunden
~ Informationen

ALTAIR_LICENSE_PATH:

Erweitert

Entleihungsdauer (in Stunden): 24

Verbindung testen == HostlDs

Abbrechen < Zuriick

2. Geben Sie den Pfad zu lhrer Studenten-Lizenzdatei in das Feld ,Lizenzdatei” ein. Sie kbnnen aber auch auf die

Schaltflache Durchsuchen klicken, um den Datei-Explorer zu starten. Suchen und wéhlen Sie lhre Studenten-
Lizenzdatei mit diesem Explorer aus.

3. Kilicken Sie auf Verbinden.
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Monarch wird erfolgreich aktiviert.

O, Altair Monarch Lizenzmanager - a 4

Altair Monarch 2020: Lizenzinformationen Einstellungen Info Info iiber Hilfe

¢ Produkt wurde erfolgreich lizenziert.

Lizenzierungsmethode: Altair-Lizenzmanagementsystem

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

AKTIVIERUNG MIT EINER VOLUMENLIZENZ-
SCHLUSSELDATEI

Monarch 2020 kann mit einer Volumenlizenz-Schliisseldatei aktiviert werden.

Schritte:

1. Vergewissern Sie sich auf dem Bildschirm Lizenzmethode auswéhlen des Lizenzmanagers, dass die

Schaltflache Volumenlizenz-Schlusseldatei verwenden ausgewahlt ist, und klicken Sie dann auf Weiter. Der

Bildschirm Volumenlizenz-Schliisseldatei wird angezeigt.

O, Altair Monarch Lizenzmanager - m] X

Altair Monarch 2020: Volumenlizenz-Schliisseldatei Einstellungen Info Info Gber Hilfe

Volumenlizenz-Schltsseldatei: Durchsuchen

Abbrechen < Zuridck | Weiter > |
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2. Tippen Sie im Fenster ,Lizenzdatei“ den Pfad zur Lizenzdatei ein oder klicken Sie auf Durchsuchen, um das
Dateiverzeichnis einzublenden und die Lizenzdatei auszuwéahlen.

3. Klicken Sie auf Weiter. Nach erfolgreicher Verbindungsherstellung wird folgender Bildschirm eingeblendet:

0, Altair Monarch Lizenzmanager - [m] b4

Ahtair Monarch 2020: Lizenzinformationen Einstellungen Info Info dber Hilfe

W Produkt wurde erfolgreich lizenziert.

Lizenzierungsmethode: Volumenlizenz-Schliisseldatei

Lizenz konfigurieren

Fertig stellen

4. Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie Fertig stellen aus.

Sie kdnnen die Lizenzierungsmethode fur die Monarch-Installation &ndern, indem Sie die Schaltflache Lizenz
konfigurieren auswahlen. Dadurch kehren Sie zum Bildschirm Lizenzmethode auswahlen zurtick.

Sie kdnnen Monarch jetzt ohne weiteres ausfiihren und verwenden.
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MONARCH DEAKTIVIEREN

Falls Sie Monarch auf einem anderen PC verwenden mdchten, missen Sie Monarch erst auf dem derzeitigen PC
deaktivieren und dann die Software auf dem neuen PC neu aktivieren.

Sie haben folgende drei Mdglichkeiten, Ihr Monarch-Programm zu deaktivieren:
O Den integrierten Lizenzmanager verwenden, der zusammen mit Monarch installiert wurde
0O Deaktivierung uber die Website

0 Altair Support per Telefon oder E-Mail

MONARCH DEAKTIVIEREN VERWENDUNG DES
MONARCH LIZENZMANAGERS

Sie kdnnen Monarch mit dem Lizenzmanager deaktivieren, wenn Sie die Software mit einem Aktivierungscode
aktiviert haben. Wenn Sie Monarch mit einer anderen Methode aktiviert haben, setzen Sie sich telefonisch oder per
E-Mail mit dem Altair Support in Verbindung.

Schritte:
1. Starten Sie den Lizenzmanager. Der Lizenzmanager zeigt anfanglich den Bildschirm ,Lizenzinformationen® an.

2. Wahlen Sie ,Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode deaktivieren* aus, um den Bildschirm Lizenz
deaktivieren anzuzeigen.

©, Altair Monarch Lizenzmanager — O *

Altair Monarch 2020: Lizenz deaktivieren Einstellungen Info Info dber Hilfe

Geben Sie lhren Aktivierungscode ein, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und
klicken Sie auf "Deaktivieren”.

Aktivierungscode: | E

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, klicken Sie unten auf "Offline-Dektivierung”.

Einstellungen = Offline-Deaktivierung Abbrechen < Zuriick
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3.

Der Aktivierungscode, mit dem Sie Monarch aktiviert haben, wird automatisch im Feld Aktivierungscode
angezeigt. Wahlen Sie Deaktivieren aus. Ein Dialogfeld informiert Sie darliber, dass Monarch erfolgreich

deaktiviert wurde.

o; Altair Monarch Lizenzmanager

instellungen Info Info dber

Produkt wurde deaktiviert.

Fertig stellen E Weiter > l

MONARCH OFFLINE DEAKTIVIEREN

Wenn Sie Monarch offline deaktivieren, benétigen Sie die Unterstiitzung Ihres Systemadministrators oder von Altair
Support.

Schritte:

1. Fuhren Sie Schritte 1 und 2 im vorherigen Abschnitt durch, um den Bildschirm Lizenz deaktivieren anzuzeigen.

©, Altair Monarch Lizenzmanager — O *

Einstellungen Info Info dber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenz deaktivieren

Geben Sie |hren Aktivierungscode ein, stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Internet verbunden sind, und
klicken Sie auf "Deaktivieren”.

Aktivierungscode: |E |

Wenn Sie nicht mit dem Internet verbunden sind, klicken Sie unten auf "Offline-Dektivierung”.

Offline-Deaktivierung Abbrechen < Zuriick | Deaktivieren

Einstellungen
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2. Klicken Sie auf diesem Bildschirm auf die Schaltflache Offline-Deaktivierung.
Es wird folgender Hinweis angezeigt.

., Offline-Deaktivierung *

Die Offline-Deaktivierung ermdglicht das Deaktivieren
der Software, wenn der Computer nicht mit dem Internet
verbunden ist.

Sie bendtigen Hilfe von jemandem, der eine Internet-
Verbindung hat.

Fragen Sie jemanden mit Internet-Zugniff in lhrer Firma
oder wenden Sie sich um Hilfe an den Kundendienst von
Altair.

Die Offline-Deaktivierung kann auch funktionieren, wenn
eine komplizierte Metzwerk- und Firewall-Konfiguration
gegeben ist und Probleme bei der normalen
Deaktivierungsmethode aufgetreten sind, wenn jedoch
kein Problem beim Zugnff auf das Web mit einem
Browser vorhanden ist.

Drucken Sie "COK", um fortzufahren.

OK

Klicken Sie auf OK, um zum Bildschirm Offline-Deaktivierung zu gelangen.

©, Altair Monarch Lizenzmanager - O *

Altair Monarch 2020: Offline-Deaktivierung Einstellungen Info Info uber Hilfe

1) Geben Sie den Lizenz-Aktivierungscode ein I:l % -

2) Offnen Sie den Deaktivierungslink in einem Web-Browser oder kopieren Sie den Link in die %
Zwischenablage:

3

—

Klicken Sie auf "Exportieren”, um ein Deaktivierungszertifikat zu generieren und die Lizenz zu
deaktivieren.

Hinweis: Die lokale Lizenz wird sofort nach dem Generieren des Zertifikats deaktiviert {'Dricken der
Schaltflache 'Exportieren’).

4

—

Kopieren Sie das Deaktivierungszertifikat und fugen Sie es in das Feld "Deaktivierungszertifikat” auf
der Website ein; aktivieren Sie das Kontrollkastchen fur die Geschaftsbedingungen und klicken Sie
auf die Schaltflache "Lizenz deaktivieren”. Es sollte eine Meldung angezeigt werden, die den
erfolgreichen Abschluss des Viorgangs ausweist. Sie kénnen den Web-Browser nun schlieRen.

By~

Abbrechen < Zuriick

3. Befolgen Sie mit Unterstitzung durch lhren Systemadministrator oder Altair Support die Anweisungen auf
diesem Bildschirm, um die Monarch-Installation manuell zu deaktivieren.
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3.1

3.2

3.3

3.4

Offnen Sie die Deaktivierungsseite auf der Aktivierungs-Website, indem Sie auf den Link klicken, der
in Schritt 2 des Bildschirms ,Offline-Deaktivierung“ angegeben ist.

Klicken Sie auf dem Bildschirm Offline-Deaktivierung auf Exportieren, um ein Deaktivierungszertifikat
anzuzeigen. Dieses Zertifikat wird im Textfeld von Schritt 4 angezeigt.

Kopieren Sie das generierte Deaktivierungszertifikat, indem Sie auf das Symbol Kopieren klicken und
es anschlieBend in das Feld Deaktivierungszertifikat der Nalpeiron-Webseite einfigen.

Aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkéstchen, um lhre Zustimmung zu den
Geschéftsbedingungen fir die Monarch-Deaktivierung zu bestétigen und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Lizenz deaktivieren.

Die Lizenz wird deaktiviert und ist zur Verwendung auf einem anderen PC verfugbar.

©, Altair Monarch Lizenzmanager - O *

Altair Monarch 2020: Erfolgreiche Deaktivierung Einstellungen Info Info uber Hilfe

Produkt wurde deaktiviert.

Fertig stellen

MONARCH PER E-MAIL ODER TELEFON-
SUPPORT DEAKTIVIEREN

Um Monarch per E-Mail oder Telefon-Support zu deaktivieren, notieren Sie den Aktivierungscode, die Installations-I1D
und die Computer-ID und rufen Sie den Support an:

Nordamerika und Kanada

Telefon: +1 800 988 4739 / +1 978 275 8350

Europa, Nahost und Afrika

Telefon: +44 808 189 2481

E-Mail

support@datawatch.com

Altair Monarch 2020.x — Aktivierungsanleitung 28


mailto:helpdesk@datawatch.com

PROTOKOLLIERUNG
KONFIGURIEREN

Die Protokolldateien fir Lizenzmanager befinden sich normalerweise unter
C:\Benutzer\Administrator\AppData\Local\Temp.

Wenn Sie den Ort der Protokolldateien und die Menge der darin befindlichen Informationen &ndern mdchten, klicken

Sie oben rechts im Lizenzmanager auf Einstellungen.

Das Dialogfeld Lizenzmanager-Einstellungen erscheint.

c;, Einstellungen far Altair Monarch Lizenzmanager X
Protokollierung | Sicherheit
Protokollierungsebene: Aus v
Protokollierungsverzeichnis:
C:\Users\peter\AppData\Local\Temp Durchsuchen
0K Auf Standardwerte zurtcksetzen Abbrechen

Waébhlen Sie anhand der folgenden Referenztabelle die gewinschte Protokollierebene aus dem Dropdown-
Menu aus:

Aus Es werden keine Ereignisse protokolliert.
Fehler Alle Ausnahmen werden protokolliert.
Warnung Protokolliert werden Ereignisse, die auftraten oder auftreten kénnen und zu

Storungen bei einer ansonsten normal laufenden Anwendung fiihren kénnen.

Informationen Protokolliert werden Ereignisse, die darauf hinweisen, dass die Anwendung
erfolgreich ausgefiihrt wurde, unabhangig davon, ob sie ordnungsgeman
funktioniert oder nicht.

Verbose Es werden Ereignisse auf niedriger Ebene flr Benutzercodes und Services
protokolliert.

Wird zur Fehlerbeseitigung verwendet.

Sie kénnen durch Klicken auf Durchsuchen auch einen neuen Ordner auswahlen, in dem die Protokolldateien
gespeichert werden. Daraufhin wird das Dialogfeld Ordner auswahlen aufgerufen, indem Sie einen neuen
Speicherort fur Protokolldateien bestimmen kdnnen.
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SICHERHEITSPROTOKOLLE
KONFIGURIEREN

Fruhere Versionen von Lizenzmanager erlaubten standardmafig nur die Sicherheitsprotokolle SSL 3.0 und TLS 1.0
(.NET-4.5-Anwendungsstandards). Die aktuelle Version von Lizenzmanager erlaubt die Implementierung anderer
Protokolle, einschlief3lich TLS 1.1 und TLS 1.2.

Fir eine Konfiguration mit aktivierten Sicherheitsprotokollen starten Sie Lizenzmanager, klicken Sie auf den
Link Einstellungen rechts oben im Dialogfeld und klicken Sie dann im angezeigten Dialogfeld ,Einstellungen® auf die
Registerkarte Sicherheit.

> . Einstellungen far Altair Menarch Lizenzmanager X
Protokallierung | Sicherheit
Aktivierte Protokolle
SSL 3.0 v| TIS1.0
v| TLS 1.1 TLS 1.2
OK Auf Standardwerte zurlicksetzen Abbrechen

Standardmagig sind alle Protokolle aktiviert. Heben Sie die Auswahl der Késtchen links neben den
Sicherheitsprotokollen auf, die Sie deaktivieren mdchten. Beachten Sie, dass TLS1.2 aktiviert sein muss, um die
Benutzerinformationen fur eine Demoversion erfolgreich zu registrieren.

Klicken Sie auf OK , um lhre Anderungen zu speichern, oder Auf Standards zurUcksetz__en, um Ihre Anderungen
rickgéangig zu machen oder auf Abbrechen , um das Dialogfenster ohne Speichern der Anderungen zu schlieRen.
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COMPUTER-INFORMATIONEN
ANZEIGEN

Name und Domain-Name des Computers, auf dem der Lizenzmanager gestartet wurde, kann durch Klicken auf den
Link Info in der rechten oberen Ecke aller wichtigen Lizenzmanager-Bildschirme angezeigt werden.

Daraufhin erscheint folgendes Dialogfeld:

©, Computerdetails >
Computername: 1676 %
Domanen-Computername: %
0K In die Zwischenablage kopieren

Klicken Sie auf Kopieren rechts neben dem betreffenden Feld im Dialogfeld, um die Informationen zu kopieren und
ggf. an anderer Stelle einzufliigen.
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KONTAKTAUFNAHME MIT ALTAIR-
VERTRIEB

Die Option Altair-Vertrieb kontaktieren wird auf dem Bildschirm Lizenzmethode auswéhlen des Lizenzmanagers
angezeigt, wenn Monarch im Demo-Modus verwendet wird oder wenn der Demo-Modus abgelaufen ist und Sie die

Software noch nicht aktiviert haben.

Wenn Sie den Altair-Vertrieb kontaktieren mdchten, wahlen Sie die Schaltflache Altair-Vertrieb kontaktieren auf
dem Bildschirm Lizenzmethode auswéahlen des Lizenzmanagers aus und wéhlen Sie danach Weiter aus.

0, Altair Monarch Lizenzmanager

Einstellungen Info Info iiber Hilfe

Altair Monarch 2020: Lizenztyp auswiihlen

Bevor Sie Altair Monarch 2020 verwenden kénnen, miissen Sie einen Lizenztyp angeben. Wahlen Sie eine
der folgenden Optionen aus:

Demo-Periode ist abgelaufen. Demo neu starten

Altair Monarch 2020 mit einem Aktivierungscode aktivieren
Verbindung zu einem Monarch Lizenzserver herstellen
Verbindung zu einem Altair-Lizenzmanagementsystem herstellen
Volumenlizenz-Schitisseldatei verwenden

(®) Altair-Vertrieb kontaktieren

Abbrechen | < Zuriick | Weiter >

Die Kontaktdaten fir Altair Sales werden angezeigt.

C‘; Altair Monarch Lizenzmanager

Einstellungen Info Info dber Hilfe

Altair Monarch 2020: Altair kontaktieren

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website.
Die kéinnen uns auch dber die Links unten eine E-Mail senden.

Die schnellste Antwort erhalten Sie, wenn Sie die geeignete E-Mail-Adresse fur Ihre Region auswéhlen.

Nordamerika: | watch.com
Europa, Naher Osten und Afrika: sales_euro@datawatch.com
Ferner Osten: sales apac@datawatch.com

Abbrechen < Zuriick
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WIR SIND WIE FOLGT ZU ERREICHEN

MELDEN SIE SICH

Wir héren gern von Ihnen. So kdnnen Sie sich mit uns in Verbindung setzen.

VERKAUF-KONTAKTINFORMATION

USA: +1 800 445 3311
International: 1 978 441 2200

Verkauf — E-Mail

USA: sales@datawatch.com
Europa: sales _euro@datawatch.com
Ferner Osten: sales _apac@datawatch.com

SUPPORTKONTAKTINFORMATION

Kunden-Portal: https://support.datawatch.com

E-Mail: support@datawatch.com

USA und Kanada: +1 800 988 4739 / +1 978 275 8350
Europa, Naher Osten, Afrika: +44 808 189 2481



https://www.altair.com/contact-us/
mailto:sales@datawatch.com
mailto:sales_euro@datawatch.com
mailto:sales_apac@datawatch.com
https://support.datawatch.com/
mailto:support@datawatch.com
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